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Le distributeur de livres italien s’automatise avec TGW 
Logistics 
 

· Messaggerie Libri : Le plus gros contrat de l’histoire de 
TGW Italie 

· L’un des systèmes intralogistiques pour livres les plus 
modernes d’Europe 

· Exécution des commandes et traitement des retours 
efficaces 
 

(Marchtrenk, le 4 décembre 2023) Dans la commune de Stradella, au nord de 
l’Italie, TGW Logistics a construit ces derniers mois un centre de préparation des 
commandes hautement automatisé pour le grossiste en livres Messaggerie Libri. 
Cette solution innovante, déjà en fonctionnement, est l’un des systèmes 
intralogistiques pour livres les plus modernes d’Europe. Elle aide non seulement 
Messaggerie Libri à accélérer ses livraisons, mais permet aussi d’améliorer 
durablement son efficacité dans le traitement des commandes et des retours. 
 
Messaggerie Libri est le plus grand distributeur de livres d’Italie. Fondée en 1914, 

l’entreprise fournit chaque année quelque 50 millions de titres à 4 000 points de vente, 

dont des librairies et des papeteries. En collaboration avec le prestataire logistique Ceva 

Logistics, Messaggerie Libri a créé la coentreprise C&M Book Logistics, gestionnaire 

de l’exploitation opérationnelle du centre de distribution de Stradella. Au cours des 

douze prochaines années, les deux entreprises travailleront en étroite collaboration 

dans le cadre d’un partenariat stratégique. 

 

La « Cité des livres », une plateforme d’expédition très efficace 
 

Messaggerie Libri a investi plus de 40 millions d’euros dans son centre de préparation 

des commandes de 80 000 m², surnommé la « Cité des livres ». Le cœur de la 

plateforme est un système FlashPick® avec un entrepôt de navettes de 14 allées et 

environ 330 000 emplacements de stockage. Le stockage triple profondeur et la 

possibilité d’empiler les bacs permettent d’optimiser l’espace au sol disponible. 
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Les commandes sont traitées sur 32 stations de préparation de commande PickCenter 

One et le système de convoyage KingDrive® éco-énergétique de huit kilomètres relie 

toutes les zones de l’installation. Le logiciel d’entrepôt TGW relié au système ERP SAP 

du client pilote les processus complexes. 

 

Flexibilité pour l’exécution des commandes et le traitement des retours 
 

Grâce aux postes de travail ergonomiques PickCenter One, Messaggerie Libri peut 

alterner de manière flexible entre l’exécution des commandes et le traitement des 

retours pour ainsi maximiser les débits en minimisant le taux d’erreur. Les articles à 

forte rotation sont prélevés manuellement sur les palettes, tous les autres articles sont 

acheminés vers les postes de travail PickCenter. Les commandes sont d’abord 

consolidées dans le système shuttle avant que les robots ne les assemblent 

automatiquement en palettes. 

 

Matteo Righini, Managing Director TGW Italie : « La solution TGW hautement 

automatisée permet à Messaggerie Libri d’optimiser l’exécution des commandes, 

d’accélérer les livraisons et d’augmenter l’efficacité du système. Nous sommes très 

heureux d’avoir pu gagner la confiance de notre client et de l’avoir convaincu dans cet 

environnement hautement compétitif ». 
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À propos de TGW Logistics : 
TGW Logistics est l’un des principaux fournisseurs de solutions intralogistiques dans 
le monde. Depuis plus de 50 ans, le spécialiste autrichien réalise des installations 
hautement automatisées pour ses clientes et clients de A comme Adidas à Z comme 
Zalando dans le monde entier. En tant qu'intégrateur de systèmes, TGW Logistics se 
charge de la planification, la production, la réalisation et le service des centres 
logistiques complexes – des composants mécatroniques à la robotique, en passant 
par le pilotage et le logiciel.  
 
TGW Logistics a des filiales en Europe, en Chine et aux États-Unis et compte plus de 
4 400 collaborateurs répartis dans le monde entier. Au cours de l'exercice 2022/23, 
l'entreprise a réalisé un chiffre d'affaires total de 955 millions d'euros. 
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